
Duurzaamheid
Gemeente

Alle 

Er zijn veel mogelijkheden om zelf uw energierekening te verlagen. Wat doet u al?
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Energieverbruik en -besparing 

Hoe staat u tegenover een app die u helpt met bewustwording van uw
energieverbruik en tips geeft voor besparing?
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Positief, dat zou ik graag willen Anders, namelijk… Negatief, daar heb ik geen inter…

Hoe staat u tegenover het idee om samen met uw buurt te werken aan
energiebesparing?
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Positief, dat zou ik graag willen Anders, namelijk… Negatief, daar heb ik geen inter…

Er zijn veel mogelijkheden om zelf uw energierekening te verlagen. Wat doet u al?
Respons

in avonduren warme kleding aantrekken dan hoeft de verwarming niet hoger
Wanneer gloei of spaar lamp stuk gaat, vervangen door led
- woning is volledig geïsoleerd, radiatorfolie voegt nauwelijks iets toe. - zuinige apparaten zijn in hun aanschafprijs zoveel duurder dat ze hun energiebesparing niet terug verdienen m.a.w. kleiverdieners als ik kiezen voor gewoon goed
.
1 lamp savonds aan in de woonkamer en die geeft genoeg licht om hele woonkamer te verlichten
2 a 3 maal per week douchen, zomers meer.
3 van de 8 verwarmingen gebruiken
Aanvraag dubbel glas bij portaal
afhankelijk van de situatie, wel/niet thuis.
afzuiginstallatie niet te hoog
afzuigventilatie uitschakelen (zuinig douchen; kort koken); eenmaal per dag kort volledig ventileren; in de zomer zonwerende maatregelen zonder energie verbruikende apparatuur
Airco met warmtepomp laten instaleren
Al het bovenstaande
Alle radiatoren in de woning zijn voorzien van slimme techniek zodat de temperatuur in de woning automatisch geregeld wordt. Daarnaast wordt de verlichting ook slim geregeld.
Alleen de kamer verwarmen waarin ik op dat moment leef

Hoe staat u tegenover een app die u helpt met bewustwording van uw energieverbruik en tips geeft voor besparing?
Respons

Hoeft niet, ben ik zelf al mee bezig
in hoeverre is het niet mogelijk op de daken aan de zonzijde zonnepanelen te plaatsen. Aan de overzijde van Oude Haven zijn er reeds bij enkele
huurwoningen van Talis zonnepanelen op het dak.


Of is dat niet mogelijk omdat in onze flat er sprake is van 2 maisonnette boven elkaar?
mijn energieverbruik ( elektra) is in vergelijking tot het gemiddeld stroomverbruik meer dan 50 % lager en mijn gasverbruik is ook minder dan 50 % van het
gemiddelde gasverbruik voor een flat dus is het wat mij betreft niet nodig

Ik heb niet zo,n telefoon. Ik ben87 ! Ik heb daar spijt van !
.
.


Moeilijk voor mij
..
....
4
Afwachten of die met (voor mij) een nuttige info komt
al advies gehad
al gehad, ben bewust genoeg. Bewuster dan die app

Hoe staat u tegenover het idee om samen met uw buurt te werken aan energiebesparing?
Respons

eerste moeten huis goed isoleren
Ik bemoei me niet met de buren heb ik nooit gedaan
Neutraal. Maar fysiek kan ik weinig
(Nog) Niet echt over nagedacht
.
...
?.?
82 jaar.
afschuiven problemen op bewoners
Afwachtend, hou er niet van als iemand mij vertelt wat ik moet doen en hoe ik moet leven. Zou dat bij een ander ook niet doen. Dus eerst maar eens kijken en
horen hoe dat gaat.
Alleen als het gaat om grotere maatregelen voor iedereen die echt zoden aan de dijk zetten. Iedereen kan zijn eigen LED-lampen en radiatorfolie wel kopen
denk ik.
Alleen als mensen daarom zouden vragen
Als 86 jarige bemoei ik mij daar niet meer mee
als bc lid staan wij al tien jaar voor de bewoners klaar 


dat kan Portaal niet zeggen

In welke mate bent u het eens met de volgende stellingen?
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Hoe schat u uw energieverbruik in als die wordt vergeleken met
'vergelijkbare huishoudens' in een zelfde soort woning?
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Duurzaamheid Leefklimaat in de woning
Gemeente

Alle 

Hoe beoordeelt u het 'leefklimaat' in uw woning?
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Wat zijn voor u de belangrijkste verbeterpunten als het gaat om het leefklimaat in uw woning?
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Hoe ventileert u uw woning?
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Heeft uw woning ventilatieroosters?
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Wat doet u zelf om uw woning in de zomer koel te houden?
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Wat zijn voor u de belangrijkste verbeterpunten als het gaat om het leefklimaat in uw woning?
Respons

Betere Afzuiginstallatie, kookluchtjes blijven hangen!
Dat automatische ventilatie systeem gaat soms zo lang door terwijl er niets bijzonders gedaan heb . Dat snap ik soms niet. Ik zou wel eens willen weten hoe
en waar dat gemeten wordt. .
deuren die dicht gegooid worden. Ook in de nacht.
- ik zou willen dat je de ventilatie vanuit de keuken aan en uit kan zetten, nu kan het alleen hard en zacht, en moet je naar zolder om de stekker eruit te
trekken. De ventilatie aan is echt niet nodig als je ramen of deuren open kunt zetten.


- het zou fijn zijn als de radiatoren beter afgestemd waren. nu is het boven veel warmer dan in mijn woonkamer, maar als ik boven de radiatoren uit doe
helpt dat niet, omdat alle warmte van beneden naar boven gaat, dus dan staat de cv ketel nog harder te loeien.


- het zou fijn zijn als het raam van de badkamer open kon
Raam in slaapkamer kan enkel op een kier
Tocht voordeur
- Ventilator maakt veel geluid (maakt dat ik hem 's nachts en soms overdag uit doe)


- Stank van autogassen langs mijn woning
.
1 radiator kan niet helemaal uitgezet worden 


in kleine slaapkamer maar bij de voordeur tocht het erg


d t i l b t d t h t lf bi d i t d

Hoe ventileert u uw woning?
Respons

balkondeur staat open overdag
Nieuwe mechanische ventilatie werkt niet
.
‘s Nachts ventileren
‘s-nachts ook goed ventileren
2x per dag 3kwartier afzuiging aan
Achter zeker half uur open per dag in de winter. Zomers veel open
achterdeur bijna hele dag open op klein hakje
Achterdeur op een kier
Achterdeur open.
Achterdeur openzetten voor korte tijd
af en toe balkondeur open
Af en toe luchten van slaap - kamer
Afhankelijk van de weersomstandigheden
Afwisseld open/dicht
Afzuig instalatie geplaatst.
afzuiger is niet aanwezig in keuken.
Afzuigerkap aan tijdens koken
afzuiging in keuken aan bij koken
Afzuiging staat altijd aan
afzuigingsventilator op volle toeren
Afzuiginstallatie is al 17 jaar niet schoongemaakt. monteurs kunnen er niet bij.
Afzuigkap
Afzuigkap aan als ik kook

Waarom zet u deze ventilatieroosters vaak of altijd dicht?
Respons

-
Deze zitten aan de straatkant: het is drukke straat met veel uitlaatgassen. Ik zet dan liever de ramen aan de achterzijde open.
erg duur in vergelijking met doel raam kan ook open.
Voor de kou die eruit komt
‘s Winters staan ze vaak dicht, op één na, want die is defect. In de zomer staan ze vrijwel altijd open.
‘S winters staan ze vaker dicht, zomers open. Op slaapkamers staan de ramen altijd open op een kiertje, en de achterdeur staat regelmatig open.
‘S winters vaak dicht, tocht al genoeg, in de zomer vaak ramen open
1 staat altijd open.De andere meestal dicht ivm kou/tocht
1. Omdat het er als een gek doorheen tocht. Al vanaf windkracht 2. Dat maakt het hete grootste deel van het jaar (behalve in de zomer) koud en tochtig in
de woonkamer en dan moet de kachel hoger en dat wil ik niet, dus houdt ik ze dicht. 


2. Er komt ontzettend veel geluid door de roosters als ze open zijn, maar zelfs als ze dicht zijn. Voordat ik, ongeveer 2,5 à 3 jaar geleden deze ramen met
roosters kreeg, had ik ramen zonder ventilatieroosters en dat scheelde veel in het geluid dat ik nu binnen hoor. Buitenspelende kinderen de hele dag
produceren echt geluidsoverlast en met veel thuis werken is dat gewoon niet te doen. Eigenlijk zelfs niet met alle roosters dicht. Ik moet regelmatig mijn
huis uit om me te kunnen concentreren en/of fatsoenlijk een telefoongesprek of zoomgesprek te kunnen voeren Niet fijn
Afhankelijk van het jaargetijde. In de koude periode natuurlijk (vaker) dicht om warmteverlies te voorkomen.
Afwezigheid.


Te koud in huis.
Al en jaar geleden gevraagd om een nieuw rooster in keukendeur. Tussendoor gebeld. Ik zou nog steeds gebeld worden voor plaatsen nieuw.


Portaal blijft nog steeds in gebreke.


Rooster moest vernieuwd. Volledig defect. Nu helemaal afgeplakt. Tocht anders te hard.
Alleen open met mooi weer

Wat doet u zelf om uw woning in de zomer koel te houden?
Respons

binnen donkere rolgordijnen
Woning is koel
aan de binnenkant zonwerende luxaflex aangebracht
aan de kant waar de zon is, alles dicht houden en visa versa.
Aan de zonkant luxaflex en/of lamellen dicht houden
Aan ene zijde luxaflex dicht, aan andere zijde parasol buiten voor het raam; de zolder wordt veel te warm door de felle zon op de pannen en de geringe laag
piepschuim daaronder die de warmte niet tegenhoudt.
aansluiting mogelijk door muur voor airconditioner zou handig zijn , nu moet het via raam
Achter ramen openhouden
afzuiging 23-09uur
afzuiginstallatie
Air cooler
Airco in woonkamer, maar bevalt niet echt…..
Airco indien nodig.
Airco op de slaapkamer
airco slaapkamer. Deze wordt heel warm
airconditioning alleen op de slaapkamer, voor het slapen gaan.
aircooler
alleen aan de schaduwkant raam open doen
alleen airconditioning op zolder

'Anders, namelijk' (open antwoorden):

'Anders, namelijk' (open antwoorden):

'Anders, namelijk' (open antwoorden):
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Gemeente

Alle 

Duurzaamheid Rondom de woning

Neemt u rondom uw woning al zelf maatregelen
om hittestress en wateroverlast te voorkomen?
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Heeft u in uw buurt wateroverlast?
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Ja, namelijk… Nee

Neemt u rondom uw woning al zelf maatregelen om hittestress en wateroverlast te voorkomen?
Respons
 

Deze woning had al een tuin met heel veel groen en bomen toen ik erin kwam wonen,die maatregelen heb ik niet zelf hoeven te nemen. Overigens blijft de
woning als het boven de 25 graden wordt de eerste tijd koel, pas na een een langere periode komt de warmte erin. Waar het wel onmiddellijk veel te warm
wordt, is de keuken met het niet geïsoleerde platte dak. Zou echt heel fijn zijn als dat dak zou worden geïsoleerd.
heb zelfs een schrien geplaats maar zon komt er doorheen
ik heb een gootje aan laten leggen in de tuin en expres een stuk als moestuin gehouden zonder bestrating zodat het water weg kan. Er komt nog een
regenton.
- tegels wippen


- buitenmuur kelder impregneren tegen doorslaand vocht (schimmel in de kelder)



Ik vergat te benoemen dat de schuurtjes hier al 20 cm in de grond zijn gezakt omdat ze geen fundering hebben, waardoor ze groen/geel/zwart zien van de
schimmel!! Ziet er echt niet uit. Volgens een medewerker van Portaal zou dit voor 2023 op de begroting zijn gezet om de schuurtjes te vervangen...ik hoop
echt dat het doorgaat nu staan al mijn spullen weg te roesten en het stinkt enorm!
- voortuin is een rotstuin en de achtertuin is één grote houten vlonder met veel groen, beide zo geconstrueerd dat regenwater goed wordt opgeslagen.

Minder tegels
.
...
2 bomen in de tuin.
3 Bomen, diverse groenblijvende planten,struiken en buxusbollen al jaren geleden gepland
aanleg parkje en er zijn bomen geplant
Aanleg van tuin met planten en struiken en ik heb een boom in de tuin met bezoek van veel vogels. :-)
Aanpassing aan tuin ivm afwatering. Overkapping ivm schaduw in de woning voor de zon
aansporen gemeente meer groen en minder tegels. Zelf kan ik weinig doen aan deze flat.. en deze betonbuurt. Verzoek (nu) aan Portaal is dan ook
horizontaal te tuinieren.. Flats kunnen aan de gevels bekleed gaan worden met beplantingen die zorgen dat de hitte niet te lang en teveel in het gebouw
blijven hangen.
Aanspreken
Aantal jaar geleden deel tegels eruit gehaald en kunstgras erin. Wil nog een deel doen en vervangen door grind oid, maar kostenplaatje houdt me tegen

Heeft u in uw buurt wateroverlast?
Respons
 

op Trottoir voor ons huis
Van het dak als er storm is en hevige regenval
.
?
1.In de poort achter het huis loopt het water niet weg na en tijdens harde regen. Al een paar keer is hier iemand voor geweest. Het gevolg is dat de
poorttegels gevaarlijk glad zijn door groene aanslag door het vocht. 2. Ook in de tuin blijft op de tegels water staan. 3. Op het dak van de schuur ligt altijd
veel water, dit loopt onvoldoende weg. Het dakleer staat ook omhoog.
Aan de achterzijde van mijn tuin ( openbaar gedeelte)
Aan de achterzijde waar de schuren staan door slecht doorlopen van de putten
Aan de malderburchtstraat de groenstrook
aan de straat
Aan de straat kant
Aan de voorkant van het huis. Bij behoorlijke regenval hebben een we een stromende rivier in de straat
Aan de voorzijde van de woning op het pad zitten 2 Putten in de stoep en die zitten vaak vol. Ook de stoep is met kuilen en daar staat ook water in. Het
grasveld voor ons huis, naast de stoep, voert zijn water af in de put voor onze deur. Lijkt me niet goed, maar gebeurt wel
Achertuin
Achter
Achter bij de garages
Achter bij de parkeerplekken
Achter bij de schuurtjes
A h bij ik ij i i

'Ja, namelijk' (open antwoorden):

'Ja, namelijk' (open antwoorden):

Aantal respondenten

0

1.000

2.000

3.000

4.000

5.000

6.000

7.000

-

7387



Inclusie
Gemeente

Alle 
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En met de volgende stellingen? (MGW)
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Waar maakt u meestal een praatje (met uw buren)? (alleen MGW)
Respons
 

-
—
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0.a. over het gedrag van medebewoners voor wat betreft het onderhoud van hun buitenkant ( galerij) Vies hekwerk / -ramen /- go
voordeur. Ook door bepaalde bewoners geluidsoverlast in de zomer ( harde muziek aan en deur naar `t balkon open)
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Stel: er is overlast in uw woongebouw / straat...
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Passend wonen
Gemeente

Alle 

Vindt u uw huidige woning 'passend' bij het aantal mensen dat er woont?
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- 79% 9% 12%

Ja, de woning is qua grootte goed passend Nee, de woning is eigenlijk te groot voor mijn huishouden Nee, de woning is eigenlijk te klein voor …

Waarom wilt u (misschien) verhuizen?
Respons

-
Langdurige Overlast van de buuren
Als de huur steeds duurder wordt
Dealers in de straat drugs afhaal huis verschrikkelijk en door de zelfde snachts ruzie en schreeuwend overlast
- Ik kan op zich met wat minder ruimte toe


- Ik mis buitenruimte aan huis (een loggia is voor mij echt anders dan een balkon)
in verband met mijn leeftijd op termijn misschien noodzakelijk
Mijn vriendin en ik Denk aan samen wonen
nu.
- om lagere woonlasten te krijgen, de huur is in verhouding wel hoog zeker in vergelijking met een hypotheek voor een koop
moment voor mijn budget geen andere (koop)woning te vinden, ik blijf daarom hier wonen

- om een woning met begane grond te krijgen, of anders met een lift, ik heb regelmatig aandoeningen aan mijn gewrichten w
loop
- ruimte te maken voor grotere gezinnen;


- eigen leeftijd c.q. gezondheid.
Toch wat Kleiner en GELIJKVLOERS te gaan wonen. Ben al een aantal jaren minder goed ter been

Verandering in relatie

Vindt u uw huidige huurprijs 'passend' bij uw inkomen?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

- 65% 35%

Ja, de huurprijs vind ik wel passend Nee, de huurprijs is in verhouding tot mijn inkomen niet passend

Bent u van plan om te verhuizen binnen 2 jaar?

0%

50%

100%

-

10%

28%

62%

Ja Misschien Nee

Zou u dan in uw huidige woonplaats willen blijven
wonen?

0%

50%

100%

-

45%

35%

20%

Ja, en het liefst in dezelfde wijk Ja, maar dan in een … Nee

Wat is voor u de belangrijkste reden om te willen verhuizen?

0%

5%

10%

15%

20%

Anders,
namelijk…

Groter willen
wonen

Vanwege de
woningkwalit…
van de huidige

woning

Gelijkvloers
willen wonen

Vanwege de
leefbaarheid in

de huidige
buurt

Kopen in plaats
van huren

Kleiner willen
wonen

Vanwege
samenwonen
of scheiden

Vanwege werk

22%

17%
16%

15%

10%
8%

6%
4%

2%

Wat is voor u de belangrijkste reden om te willen verhuizen?
Respons

-
Als er wat moois op ons pad komt
Naar Bunschoten
?
1..3 en 5 van het rijtje
50 +
55 plus of aanleunflat met voorzieningen
Achteruitgang van de buurt en overlast
Afbreken van de woningen
afstand tot centrum
Als ze gaan bouwen voor mijn flat en het uitzicht daardoor zou verdwijnen
Alsmijn gezondheid niet toe laat hier te blijven wonen
Andere indeling en andere wijk
andere omgeving, dichter bij familie, een tuin
Andere plaats
Andere stad
Andere wijk
andere woonomgeving met tuin
Antwoord 2,6 en 7
Arnhem zuid
asociaal gedrag van anderen in de flat
B&b en Corona regels
beetje van alles wat
Begane grond of eventueel verdieping met lift

Ervaart u belemmeringen bij de
gedachte te gaan verhuizen?

0%

50%

100%

-

43%

57%

Ja, namelijk… Nee

Ervaart u belemmeringen bij de gedachte te gaan verhuizen?
Respons

-
Ja het idee alleen al. Is de grootste belemmering want 


ik wil helemaal niet verhuizen . Ik woon hier fijn ..dichtbij het bos en bij een vriendin en nog betaalbaar me
verleden jaar namens Portaal en zelf hier binnen de boel opgeknapt met hulp..ben fysirk prima in orde du
vreemde mensen, de gedachte alleen met ouderen te wonen. Ik woon hier al 40 jaar en wil niet weg.
De Wachttijden en zou graag een gewoon huisje willen
Een hoop gedoe, en alles weer op nieuw aankleden, en de kosten
hebben een hoop gedaan om het naar onze zin te maken en kunnen er nu van genieten maar opnieuw be
Het gehele gebeuren ; werk/voorbereidingen,vervoer e d .
Ja de mede bewoners willen niet dat wij gaan verhuizen. Sta regelmatig klaar om hier of daar te helpen ind
Pascalplein.
- Kopen kan ik niet


- Voor de toekomst wanneer ik oud ben zijn er geen fijne kleine gelijkvloerse woningen met tuin. En oude
Moeilijk andere woning te vinden
OP leeftijd dachten hier oud te worden wisten niet van afbraak is ons niets van verteld .
wie helpt?

woningmarkt;

Welke ondersteuning heeft u nodig om de stap naar verhuizen (wel) te kunnen maken?
Respons

-
—
Daar ben ik mij op aan het beraden. In elk geval ondersteuning van de verhuurder Portaal.
Geen duurdere woning.
- geld


- goedkopere woning


- handjes: fysieke hulp voor schilderen, behangen, apparaten her-installeren, sjouwen
- ik wil momenteel niet verhuizen
praktische hulp sjouwen , tillen , verven , klussen . Helpende handen dus en Financiele steun
Wij willen niet verhuizen zo ja dan naar de Koperhorst staan al 4 jaar ingeschreven komen niet in aanmerk
.
..
...
....
.......
/
?

'Anders, namelijk' (open antwoorden):

'Ja, namelijk' (open antwoorden):
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